
EERSTE NOTA VAN INLICHTINGEN AANBESTEDING BEDRIJFSKLEDING EN 
BOA UNIFORMEN GEMEENTE WESTERKWARTIER

Ref. nr. Fase Onderwerp Vraag Antwoord Percelen

1 Inschrijffase
Specificaties/normering/kwalit
eit uitgevraagde  kleding

Kan de aanbestedende dienst meer specificaties  overleggen van de specificaties/normeringen/kwaliteit   
waaraan de uitgevraagde kleding aan dient te voldoen? De informatie die beschikbaar is in het prijzenblad is 
redelijk karig.

Het prijzenblad en het programma van eisen zijn beide leidend. Er komen geen aanvullende 
specificaties. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

2 Inschrijffase Aanbestedingsleidraad 2.4.1

De aanbestedende dienst geeft aan: voor het bedrijfsonderdeel Novatech is er sprake van een bestaande 
kledingslijn, maar zal het meerendeel voor het eerst bedrijfskleding ontvangen . Vanaf de verhuizing van 
Novatech in September/oktober 2025 naar de nieuwe locatie zal alle bedrijfskleding voor de medewerkers van 
novatech vervangen worden door nieuwe kleding met de nieuwe huisstijl.
Vraag: Moet er direct worden aangesloten op de bestaande kledinglijn? Indien ja, Hoe ziet de huidige kledinglijn 
er nu dan precies uit? Er zijn geen afbeeldingen etc. van de bestaande kledinglijn beschikbaar Er hoeft niet te worden aangesloten bij de huidige kledinglijn. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

3 Inschrijffase beschrijving  SROI

In de aanbestedingsleidraad is niet geheel duidelijk hoeveel pagina’s geschreven mogen worden voor Social 
Return, immers volgens de checklist zijn dat 2 pagina’s (blz 16 tabel) maar op blz. 29 schrijft u 3 keer een A4 
pagina. Wij gaan er vanuit dat u hier maximaal 2 pagina's bedoelt en dat de checklist leidend is. Is dat correct?

Is inderdaad niet consistent. De aanbestedende dienst heeft besloten dat er voor elk 
gunningscriterium 3 pagina's A4 ingediend mogen worden. In totaal 9 pagina's A4, inclusief 
bijlagen. Lettertype 10 puntschaal. 

Bedrijfskleding (inclusief schoeisel), 
Uniformen voor Buitengewoon 
Opsporingsambtenaren (BOA’s) 
(inclusief schoeisel)

4 Inschrijffase

Bijlage 1 concept 
Raamovereenkomst perceel 1 - 
3.2 Bestellingen en levertijd

Wat is de definitie van deugdelijk verpakt in de deze bepaling zoals hier geciteerd? : aanbestedende dienst dat 
orders deugdelijk verpakt en voorzien van paklijst geleverd worden

Voor het antwoord op deze vraag wordt u verwezen naar het Programma van Eisen 
L3: Iedere aflevering wordt voorzien van een pakbon. Deze pakbon dient duidelijk zichtbaar 
aangebracht te worden op de verpakking. De gewenste gegevens op de pakbon worden 
afgestemd na gunning.

Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

5 Inschrijffase Programma van Eisen - D6
Dient de gestelde SROI verplichting van tenminste 5% van de gefactureerde omzet direct of indirect aan de 
opdracht te zijn?

De inschrijver dient zelf invulling te geven aan de SROI en wordt daarop beoordeeld zoals 
beschreven in gunningscriterium 3 in de Leidraad pagina 28. Verwijzing naar 
gunningscriterium 3. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

6 Inschrijffase Programma van Eisen - D6 Is de gestelde SROI verplichting van tenminste 5% van de gefactureerde omzet inclusief of exclusief BTW? Exclusief BTW. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

7 Inschrijffase Programma van Eisen - D5 Kunt u met ons de het document delen waaraan de verpakkingen dienen te voldoen?, er zit in ons document geen werkbare URL link of bijlage met dit besluit voorhanden: Besluit beheer verpakkingen 2014.wetten.nl - Regeling - Besluit beheer verpakkingen 2014 - BWBR0035711 (overheid.nl) Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

8 Inschrijffase Programma van Eisen - A12
Wat is de definitie en reden van deze mogelijkheid: van Betere (naar beoordeling van opdrachtgever) kleding 
mag tijdens de contractduur wel aangeboden/geleverd worden?

Hiermee wordt bedoeld dat geleverd dient te worden wat is aangeboden. Van mindere 
kwaliteit mag niet, betere kwaliteit mag altijd (tegen dezelfde prijs). Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

9 Inschrijffase Programma van Eisen - A10
Hoe zit aanbestedende dienst deze eis voor zich, in uitvoering van het proces inzameling en recycling, kosten en 
verantwoording van inschrijver?

De kosten voor het proces van inzameling en recycling zijn voor de opdrachtnemer. Eventuele 
transportkosten kunnen in overleg doorbrekend worden. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

10 Inschrijffase Programma van Eisen - A9
Teekwerende kleding is een specifiek assortiment. Bent u bereid deze eis aan te passen dat inschrijver binnen 
haar assortiment ook teekwerende kleding optioneel kan leveren? Niet akkoord. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

11 Inschrijffase Programma van Eisen - A5

"De ontwikkeling van materialen en stoffen is veel meer toereikender dan deze eis voor het laten bestaan van de 
kleding uit meer dan 60% katoen. 
Bent u bereid deze eis aan te passen en de regel Kleding moet zoveel mogelijk voor meer dan 60% te
bestaan uit katoen te verwijderen?"

De eis kan terug gebracht worden naar naar tshirts, spijkerbroeken,sokken, truien met en 
zonder rits. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

12 Inschrijffase

Aanbestedingsleidraad 
Bedrijfskleding en BOA 
uniformen - 6.5 Draagproef

Binnen welk termijn dient inschrijver welke uitgenodigd wordt voor de draagproef de geselecteerde artikelen 
hiervoor aan te leveren in juiste maat en kleur bij aanbestedende dienst?

5 werkdagen. Uiterlijk 5 november ontvangen de Inschrijvers voor perceel 1 en perceel 2, die 
de meeste punten hebben gehaald en dus de inschrijvingen met de beste prijs-
kwaliteitsverhouding hebben ingediend, een verzoek een kledingpakket aan te leveren. 
Uiterlijk 12 november dient de kleding geleverd te zijn. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)



13 Inschrijffase

Aanbestedingsleidraad 
Bedrijfskleding en BOA 
uniformen - 6.5 Draagproef

"Voor de draagproef dient het gemiddelde cijfer per kledingstuk een 7 of hoger te zijn. Bij een lagere score krijgt 
inschrijver eenmaal een  kans om kledingstukken te vervangen om een hogere score te behalen. Ons inziens is 
het ontvangen cijfer bindend conform de beoordeling van de aangeleverde kleding voor de draagproef.

1. Wat is de reden van aanbestedende dienst om bij een lage score de inschrijver nog eenmaal een kans te 
geven?
2. is aanbestedende dienst bereid deze bepaling te wijzigen naar een bindende score van 7 of hoger en geen 
herkansing aan te bieden?"

De aanbestedende dienst is niet bereid om de bepaling van herkansing aan te passen. 
Tussen alle kledingstukken kan wellicht een kledingstuk zitten dat minder wordt beoordeeld. 
Dat moet niet gelijk gevolgen hebben voor de rest van alle kledinstukken, die wellicht wel 
allemaal goed scoren. Daarom willen we deze partij eenmaal de kans geven, tegen hetzelfde 
tarief, een beter product aan te bieden. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

14 Inschrijffase

Aanbestedingsleidraad 
Bedrijfskleding en BOA 
uniformen - 6.3 Beoordeling 
Gunningscriteria

"In de leidraag staat: Totaal maximaal 7 pagina's, inclusief bijlagen. 
In de checklist bij 3.2.4 wordt bij kwalitatieve gunningscriteria per onderwerp Max. 2 enkelzijdige A4 
voorgeschreven.
En onder 6.3.1 Beschrijving van de kwalitatieve gunningscriterium 3, Social Return mag deze bestaan uit 
maximaal 3 enkelzijgde A4 pagina's.

Klopt onze zienswijze dat dit niet correspondeert en wat is hierin de richtlijn van aanbestedende dienst per 
gunnigscriteria?" Zie antwoord vraag 3 en antwoord vraag 41. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

15 Inschrijffase

Aanbestedingsleidraad 
Bedrijfskleding en BOA 
uniformen - 3.1.7. Varianten en 
alternatieven

"Het is volgens deze bepaling niet toegestaan varianten en/of alternatieven aan te bieden. In het prijzenblad 
bijlage 11 is het voor inschrijver niet te herkennen wat het huidige assortiment in merk, producttype en kleur is.
Ons inziens ontvangt aanbestedende dienst nu willekeurige assortimenten in kwaliteiten en prijs.
Door dit toe te voegen als extra informatie in het prijzenblad bijlage 11 borgt aanbestedende dienst dat 
inschrijvers het gewenste artikel aanbieden.

1. Is aanbestedende dienst bereid om deze bepaling van kracht te laten zijn en hierbij het prijzenblad bijlage 11 
uit te breiden met informatie van het huidige pakket in merk, producttype en kleur 
2. is aanbestedende dienst bereid om prijzenblad bijlage 11 uit te breiden met een extra invulkolom waar 
inschrijver zijn artikel in dient te specificeren in merk, producttype en kleur?"

Wij vragen van de inschrijvers de beste prijs/kwaliteit te bieden conform de uitvraag.

Het prijzenblad en het programma van eisen zijn beide leidend. Er komen geen aanvullende 
specificaties. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

16 Inschrijffase INHOUD AANBESTEDING

Bij het doornemen van de omschrijving van de uitgevraagde items in Prijzenblad 1 merken wij op dat de 
verstrekte informatie op dit moment te summier is om een kwalitatieve en nauwkeurige invulling te kunnen 
geven aan de uitvraag. De huidige omschrijvingen bieden onvoldoende details over de specifieke vereisten en 
eigenschappen van de gevraagde producten of diensten.
 
Hierdoor lijkt het dat de huidige leverancier in het voordeel is, aangezien zij mogelijk over meer 
achtergrondinformatie beschikken. Dit plaatst eventuele andere aanbieders in een lastige positie, waarbij een 
inschrijving zou neerkomen op een "schot hagel" zonder voldoende zekerheid over de juiste invulling van de 
vraag.
 
Wij verzoeken u vriendelijk om nadere specificaties te verstrekken, zodat alle inschrijvers een gelijk speelveld 
hebben en wij in staat zijn een gedegen en concurrerend voorstel te doen.

Wij vragen van de inschrijvers de beste prijs/kwaliteit te bieden conform de uitvraag.

Het prijzenblad en het programma van eisen zijn beide leidend. Er komen geen aanvullende 
specificaties.

De gemeente Westerkwartier heeft geen overeenkomst met één vaste leverancier. Dus de 
aanname dat de huidige leverancier in het voordeel is, is incorrect. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

17 Inschrijffase Bijlage 11
In regel 41 en 42 vraagt een regenjas en regenbroek zichtbaarheid. Is het correct dat deze artikelen tesamen 
moeten voldoen aan de zichtbaarheidsnorm EN ISO 20471 klasse 3 en de EN 343 klasse 3/1? Ja. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

18 Inschrijffase Bijlage 11
In regel 23 vraagt u een bodybroek, welke vlamvertragend is. Is het correct dat deze minimaal moet voldoen aan 
de EN ISO 11612 (A1, B1, C1, E1) en EN 1149-5? Ja aan beide (monteurkleding). Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

19 Inschrijffase Bijlage 11 In regel 23 vraagt u een bodybroek, welke vlamvertragend is. Mag dit ook een USA Overall zijn? Dit moet een bodybroek zijn. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

20 Inschrijffase Bijlage 11
In regel 64 vraagt u een sweater in de kleur groen en in regel 65 en trui met lange mouw in marineblauw. Kunt u 
aangeven wat voor u het verschil is tussen deze 2 artikelen? Hierin zit geen verschil. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

21 Inschrijffase Bijlage 11
In regel 43 tm regel 47 vraagt u als kleur multicolor uit. Thermo ondergoed en sokken zijn meestal zwart van 
kleur. Is dit akkoord? Ja. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)



22 Inschrijffase Bijlage 11
Regel 12 en 13: U vraagt een schipperstrui en Commandotrui uit in de kleur antraciet. Deze kleur komt bijna niet 
voor. Is het ook akkoord wanneer de kleur zwart wordt aangeboden? Niet akkoord. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

23 Inschrijffase Bijlage 11

Regel 9 Winterbroek gevoerd: U vraagt een geel RWS klasse 3/Multicolor uit. Is het correct dat u een winterbroek 
uitvraagt, welke voldoet aan de EN ISO 20471 in de kleurstelling High Vis geel met een accentkleur zoals marine 
of zwart? Ja. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

24 Inschrijffase Bijlage 11
Regel 9 Winterbroek gevoerd: U vraagt een geel RWS klasse 3/Multicolor uit. Is het correct dat u een winterbroek 
uitvraagt, welke voldoet aan de isolerende certificering EN342 klasse 3/WP? Ja. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

25 Inschrijffase Bijlage 11

U vraagt meerdere producten uit in RWS in de klasse 3. Echter een aantal artikelen waarbij U klasse 3 eist, 
worden niet geproduceerd in deze klasse omdat ze daar nooit aan kunnen voldoen vanwege de hoeveelheid 
reflecterend geel. Bijvoorbeeld een korte broek of een T-shirt. Wel kunnen de kledingstukken, die een 
medewerker gezamenlijk draagt gecertificeerd zijn conform de EN ISO 20471 klasse 3, dus bijvoorbeeld een T-
shirt en een korte broek. Is het correct dat u eist dat een medewerker ten alle tijde moet voldoen aan de 
hogezichtbaarheidsnorm EN ISO 20471 klasse 3? Ja. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

26 Inschrijffase Bijlage 11

U vraagt meerdere producten uit in RWS in de kleur geel. Deze worden niet meer geproduceerd omdat de RWS 
Richtlijnen de kleur geel niet meer voorschrijven. Is het correct dat u bedoelt dat alle kleding minimaal aan de 
hogezichtbaarheidseis EN ISO 20471 moet voldoen?

Graag de eisen van RWS klasse 3 in de kleur geel aanhouden, aanbestedende dienst denkt 
zich in een tussen branche qua kleur te bevinden. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

27 Inschrijffase Bijlage 11

Regel 6: U vraagt een werkbroek uit in de kleur antraciet/EN 14404. Echter wanneer u deze werkbroek uitvraagt, 
dienen ook de bijpassende kniebeschermers, gezamenlijk met de werkbroek, te moeten voldoen aan de EN 
14404. In het prijzenblad komen we deze kniebeschermers niet terug. Kunt u deze toevoegen, zodat u weet dat 
de juiste kniebeschermers krijgt aangeboden. Kniebeschermers vallen onder pbm en zijn geen onderdeel van de aanbesteding. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

28 Inschrijffase Bijlage 11

Regel 6 en 56: U vraagt een werkbroek uit en een werkbroek normaal/stretch. Kunt u aangeven of er bij beiden 
een werkbroek met kniezakken wordt bedoelt, waar kniestukken in aangebracht kunnen worden en dat deze 
gecombineerd met de juiste kniebeschermer gecertifceerd is conform EN14404? Er worden geen kniezakken bedoeld. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

29 Inschrijffase Bijlage 11
Regel 6 en 56: U vraagt een werkbroek uit en een werkbroek normaal/stretch. Kunt u aangeven of er bij beiden 
een werkbroek met stretch wordt gevraagd? Regel 6 betreft normaal en voor regel 56 normaal of stretch.

30 Inschrijffase Bijlage 11

Regel 4,5 en 57: U vraagt een spijkerbroek zomer en winter uit in de kleuren antraciet, marineblauw en groen. De 
kleur groen bestaat niet in een spijkerbroek een ook de kleur antraciet komt bijna niet voor. Is het akkoord dat er 
een 5 pocket broek wordt aangeboden in de kleur zwart en marineblauw? Groen kan vervallen, kleuren antreciet en marineblauw blijven wel een eis. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

31 Inschrijffase Bijlage 11

U vraagt een spijkerbroek zomer en winter uit in de kleur antraciet. In de markt zijn geen zomer - en winter 
spijkerbroeken verkrijgbaar. Wilt u verduidelijken wat u onder zomer en winteruitvoering verstaat of kunt u de 
spijkerbroek winter laten vervallen? Nee kan niet vervallen, winter betreft een hogere weving en kwaliteit van stof. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

32 Inschrijffase Bijlage 1 - prijzenblad perceel 1
"Is de aanname van Inschrijver juist dat - indien er sprake is van zichtbaarheidskleding geel - dat het gaat om 
EN20471 en zichtbaarheid geel multicolor dat de steunkleur dan zwart of antraciet is? Ja deze normering met de eisen vanuit de RWS 3. Kleur akoord of marine blauw. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

33 Inschrijffase Bijlage 1 - prijzenblad perceel 1

U geeft aan dat u een maatserie voor de producten verwacht van S - 4XL. Dit schakelt een redelijk aantal 
producten uit voor sommige specifieke artikelen die veelal zeer laag in aantal zijn. Kan de Aanbestedende 
Dienst daarmee akkoord gaan met de formulering "Maatserie S - 3XL minimaal, en waar mogelijk tot en met 
4XL,"?

Akkoord, alleen de 4XL moet wel vergelijkend zijn van vergelijkbare kwaliteit. 
30% van de medewerkers heeft 4Xl. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

34 Inschrijffase Bijlage 1 - prijzenblad perceel 1

De in het prijzenblad genoemde artikelen zijn zeer summier beschreven, kan de gemeente een lijst aangeven 
van merken en modellen die de gemeente nu gebruikt. Dit helpt inschrijver om het juiste kleding aan te bieden 
voor Aanbestedende Dienst. Zie antwoord vraag 1. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

35 Inschrijffase Bijlage 2 - inkoopvoorwaarden
Er zijn een aantal artikelen niet van toepassing gezien de scope van deze opdracht. Worden deze nog uitgesloten 
en opgenomen in de overeenkomst bij het afronden van de gunning met de winnende Inschrijver?

Aanvullende voorwaarden vanaf artikel 24 voor het aannemen van werken ARW 2016 zijn niet 
van toepassing op de overeenkomst. Als er nog andere artikelen zijn waar vragen over zijn, 
dan kunnen die gesteld worden in de tweede vragenronde. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)



36 Inschrijffase
Bijlage 1 - concept 
raamovereenkomst

Artikel 2.4 is niet proportioneel en getuigt niet van het aangaan van een samenwerking.  Het is gebruikelijk om in 
een samenwerking de andere partij eerst in gebreke te stellen en een redelijke termijn voor herstel te geven, 
alvorens verzuim intreedt. Inschrijver stelt daarom voor om dit op te nemen in artikel 2.4. Gaat u hiermee 
akkoord? Indien niet, kunt u dan aangeven waarom u dit artikel wel proportioneel vindt? Akkoord. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

37 Inschrijffase Bijlage 3 - PVE L1`

Alle artikelen binnen 5 werkdagen leveren binnen de maatboog van S t/m 4XL is niet realistisch. Ook gezien het 
enorm aantal aan verschillende producten met soms zeer geringe afnames is het niet proportioneel dat al deze 
artikelen voorradig zijn. Daarom het voorstel om dit te verlengen naar 10 kalenderdagen en daarom deze 
uitvoeringseis realistisch te maken voor alle Inschrijvers. Gaat u hiermee akkoord?

Basisartikelen (t-shirts, truien, sokken, broek e.d.) moeten binnen 5 werkdagen geleverd 
kunnen worden.
Uitzonderingen graag in overleg. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

38 Inschrijffase Bijlage 9 In de voetnoot staat de vermelding van een andere aanbesteding. Kan Aanbestedende Dienst dit aanpassen?
Deze bijlage komt te vervallen en een gewijzigde bijlage wordt gepubliceerd met deze nota 
van inlichtingen. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

39 Inschrijffase
4 Bijlage 11 Prijzenblad perceel 
1 –

Wij vragen u aan te geven:   welk merk en model momenteel in gebruik zijn voor de volgende artikelen. 
Deze informatie is belangrijk om inzicht te krijgen als inschrijver in de artikelen en de kwaliteiten die momenteel 
in gebruik zijn bij gemeente Westerkwartier.
Hierdoor worden inschrijvers in staat  gesteld om artikelen aan te beiden die naadloos  aansluiten bij de wensen 
en eisen van gemeente Westerkwartier en de dragers die de kleding dagelijks in de praktijk dragen. 
Het betreft de volgende artikelen:
-Afdeling Buitendienst: 
Spijkerbroek zomer
Werkbroek 
Sweater net rits
T-shirt korte mouw
Bodybroek (mouwloos)
Pilotjack (winter uitvoering)
Sokken winter versie 
-Afdeling Novatec:
Polo korte mouw
Fleecevest
Werkbroek normaal/stretch
Spijkerbroek normaal/stretch
Parkajas 
Schort (sloof) antraciet
Tuinbroek (amerikaanse overall)
Witte werkjas i.v.m voedselveiligheid
Afdeling Bodes: 
Colbertjas 
Gilet jasje
Blouse lange mouw (dames)
Overhemd lange mouw (heren)
Pantalon Zie antwoord vraag 1. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

40 Inschrijffase Programma van eisen – Eis A5-

Kleding moet bestaan, zoveel mogelijk voor meer dan 60% te bestaan uit katoen. 
Wij vragen u deze eis te laten vervallen omdat zeker bij zichtbaarheidskleding het onmogelijk is om de kleding te 
laten bestaan uit meer dan 60% katoen. 

In verband met de zichtbaarheidsnormering EN20471 is aandeel van 60% katoen niet mogelijk om daarmee te 
kunnen voldoen  aan de gestelde EN20471 normering. Wij vragen u deze eis A5 dan ook te laten vervallen. Wij 
vragen u hiermee akkoord te gaan. Zie antwoord vraag 11. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)



41 Inschrijffase
2. Gunningscriterium 2 Online 
bestelsysteem –

Wij vragen u de inschrijvers de mogelijkheid te geven om via een link  een demo van de het online bestelsysteem 
ter beschikking te stellen. Demo van online bestelsysteem zal voor de beoordelingscommissie veel meer inzicht 
en duidelijkheid geven in de mogelijkheden, functionaliteiten en gebruiksvriendelijkheid die het aangeboden 
online bestelsysteem te bieden heeft voor gemeente Westerkwartier. Bij vergelijkbare aanbestedingen is het ter 
beschikking stellen van een demo bijna altijd vast onderdeel van gunningscriteria online bestelsysteem. Wij 
vragen u hiermee akkoord te gaan. daarnaast kan inschrijver toelichting geven bestaande uit 2X A4. Mocht u 
hiermee niet akkoord kunnen gaan dan vragen wij u de inschrijvers minimaal 4X A4 pagina's ter beschikking te 
stellen om inzicht te geven in de mogelijkheden van het aangeboden online bestelsysteem.

Indien een demo beschikbaar is naast de 3 A4tjes dan mag het worden aangeboden. De 3 
A4tjes zijn de basis waarop wordt beoordeeld en de demo ter ondersteuning.

Bedrijfskleding (inclusief schoeisel), 
Uniformen voor Buitengewoon 
Opsporingsambtenaren (BOA’s) 
(inclusief schoeisel)

42 Inschrijffase
1 Gunningscriteria 1 
Dienstverlening –

Gelet op de omvang van de 10 onderdelen die beschreven dienen te worden vragen wij u om de inschrijvers 5X 
A4 pagina's ter beschikking te stellen. De onderdelen die beschreven dienen te worden zijn te omvangrijk om dit 
in 2X A4 vorm te kunnen geven. Wij vragen u hiermee akkoord te gaan. Dit zal de kwaliteit van de inschrijvingen 
die u gaat ontvangen ten goede komen. Zie antwoord vraag 3.

Bedrijfskleding (inclusief schoeisel), 
Uniformen voor Buitengewoon 
Opsporingsambtenaren (BOA’s) 
(inclusief schoeisel)

43 Inschrijffase Kleur spijkerbroek

U geeft in het prijzenblad, bij afdeling Novatec aan dat de spijkerbroeken in marineblauw, antraciet en groen 
geleverd moeten kunnen worden. Bij de werkbroek staat alleen antraciet. Inschrijver vermoed dat u de kleuren 
voor beide artikelen heeft omgedraaid, een spijkerbroek is in ieder geval niet leverbaar inde  kleur groen. 
Inschrijver verzoekt u dit te wijzigen en een gewijzigd prijzenblad te verstrekken. Ja dat is correct. Prijzenblad wordt hiervoor niet aangepast. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

44 Inschrijffase Bijlage 3, eis S2
De oude norm S3 voor werkschoenen is vernieuwd en kent 2 type aanduidingen: S3L en S3S. Graag vernemen 
wij welke S3 norm (S3S of S3L) u verlangt.

Verlangd wordt S3L. De buitendienst wil met de tijd graag voor een x aantal overgaan naar de 
S7L. De aanbestedende dienst wil zich hier graag over laten adviseren (huidige assortiment is 
S3). BOA schoeisel blijft conform regelgeving BHV.

Bedrijfskleding (inclusief schoeisel), 
Uniformen voor Buitengewoon 
Opsporingsambtenaren (BOA’s) 
(inclusief schoeisel)

45 Inschrijffase Bijlage 3, eis A5

U stelt hier dat alle kleding zoveel als mogelijk voor meer dan 60% dient te bestaan uit katoen. Regenkleding en 
signaalkleding, voldoen daar in ieder geval niet aan en dit zou strijdig zijn met de norm die geldt voor 
signaalkleding (ISO 20471-klasse 2). Inschrijver verzoekt u om per artikel in het prijzenblad aan te geven, welke 
artikelen tenminste uit 60% katoen dienen te bestaan. Zie antwoord vraag 11. BOA kleding blijft conform regelgeving BHV.

Bedrijfskleding (inclusief schoeisel), 
Uniformen voor Buitengewoon 
Opsporingsambtenaren (BOA’s) 
(inclusief schoeisel)

46 Inschrijffase Bijlage 3, eis A4

U geeft hier aan dat de high visability kleding (signaalkleding) moet voldoen aan ISO 20471. In het prijzenblad 
voor perceel 1, geeft u aan dat de signaalkleding moet voldoen aan RWS-klasse 3 (geel). RWS-klasse 3 schrijft 
voor dat deze kleding alleen nog oranje mag zijn. Inschrijver verzoekt u om de norm in het prijzenblad van 
perceel 1 aan te passen naar de norm uit het PvE, dus ISO 20471 en kleur geel. Zie antwoord vraag 26. Wij passen het prijzenblad niet aan. Bedrijfskleding (inclusief schoeisel)

47 Inschrijffase
Aantal pagina's (totaal of per 
criterium)

U geeft op pagina 16 van de aanbestedingsleidraad in de checklist aan dat de drie kwalitatieve sub-
gunningcriteria, ieder op maximaal 2 pagina’s mogen worden beantwoord. Op pagina 26 geeft u aan dat het plan 
van aanpak (de beantwoording van de drie kwalitatieve sub-gunningcriteria) in totaal, maximaal 7 pagina’s mag 
omvatten. In de nadere beschrijving van de drie kwalitatieve sub-gunningcriteria op pagina 27, 28 en 29 schrijft 
u per sub-gunningcriterium een maximaal aantal pagina’s voor: Dienstverlening  2 A4, Bestelsysteem 2 A4, 
Social Return 3A4. 

Om verwarring te voorkomen: Kunt u bevestigen dat het aantal pagina’s per sub-gunningcriterium leidend is, 
dus niet het totaal van 7 pagina’s? Kunt u daarnaast bevestigen dat het aantal pagina’s dat in de checklist 
vermeld staat, onjuist is? Zie antwoord vraag 3 en antwoord vraag 41.

Bedrijfskleding (inclusief schoeisel), 
Uniformen voor Buitengewoon 
Opsporingsambtenaren (BOA’s) 
(inclusief schoeisel)

48 Inschrijffase Aantal pagina's

U geeft op pagina 16 van de aanbestedingsleidraad in de checklist aan dat de drie kwalitatieve sub-
gunningcriteria, ieder op maximaal 2 pagina’s mogen worden beantwoord. Op pagina 26 geeft u aan dat het plan 
van aanpak (de beantwoording van de drie kwalitatieve sub-gunningcriteria) in totaal, maximaal 7 pagina’s mag 
omvatten. In de nadere beschrijving van de drie kwalitatieve sub-gunningcriteria op pagina 27, 28 en 29 schrijft 
u per sub-gunningcriterium een maximaal aantal pagina’s voor: Dienstverlening  2 A4, Bestelsysteem 2 A4, 
Social Return 3A4. Aangezien u voor het bestelsysteem om visuele onderbouwing (en daarmee paginaruimte) 
vraagt, verzoekt Inschrijver u om het aantal pagina’s per sub-gunningcriterium aan te passen naar: 
Dienstverlening  2 A4, Bestelsysteem 3 A4, Social Return 2 A4). Gaat u hiermee akkoord? Zie antwoord vraag 3 en antwoord vraag 41.

Bedrijfskleding (inclusief schoeisel), 
Uniformen voor Buitengewoon 
Opsporingsambtenaren (BOA’s) 
(inclusief schoeisel)



49 Inschrijffase Verzekering

Op pagina 21 van de Aanbestedingsleidraad geeft u aan dat u van Inschrijver verwacht dat hij afdoende 
verzekerd is door middel van een beroeps/ bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering. Gezien de aard van de 
opdracht; kunt u bevestigen dat een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering met de genoemde dekking volstaat? 
Dit dekt immers de risico's van de onderhavige opdracht af. Akkoord.

Bedrijfskleding (inclusief schoeisel), 
Uniformen voor Buitengewoon 
Opsporingsambtenaren (BOA’s) 
(inclusief schoeisel)


